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Per tant, passarem a la pregunta 1.251 que formula la
il-lustre diputada Mireia Molla al conseller d’'Hisenda i Model
Economic sobre la proteccié dels menors en les xarxes
socials.

Té la paraula lail-lustre diputada Mireia Molla.

La senyora Molla Herrera:
Gracies, senyor president.

Senyor conseller, un estudi d’'UNICEF, titulat «Els xiquets

i xiquetes de la bretxa digital en Espanya» explicava que

els menors que ara tenen entre quinze i setze anys van
comencar a accedir a internet quan tenien deu anys. | els qui
actualment tenen nou i deu anys van comencar amb set a
introduir-se en este mén d’internet.

Lenquesta és del 2016 i és en la que es basa I'estudi d’aquest
organisme internacional de referéncia, té una mostra de
4,000 menors. Remarca unes xifres que sén alarmants, que
ens preocupen i ens han d’ocupar. Un 42,6% de les xiques
afirmava haver sigut victima d’algun tipus de violéncia o asse-
tjament sexual online.

Un 24,2% de les xiques va afirmar haver sigut contactada
per algun adult que buscava algun contacte de tipus sexual.
Mentre un 9,2% dels xics havia passat per aquesta experién-
cia. No hi ha que negar també una evidénciai és que el cibe-
rassetjament també és masclista.

En aquest cas jo, magradaria dir que no som les dones i les joves
les culpables. No justifica cap foto d’Instagram el dret d’'un home
a assetjar a una jove. Ni cap xarxa social ni cap comentari déna
peu a obrir la porta a ser violentada per ser dona.

| també m’'agradaria parar-me a parlar -per qué no?, i hi toca-
del terrible i dolords assassinat de la jove de Vilanovai la
Geltra de tretze anys, Laia, que anit va ser assassinada per
un home de quaranta-dos anys que, per cert -i cal dir-ho i no
amagar-ho-, ja havia estat detingut per amenaces a la seua
donaialaseua filla. De vegades les amenaces es convertixen
en una cosa terrible i per aixo és important actuar.

Segons I'estudi col-lectiu «Entre selfis y watsaps.
Oportunidades y riesgos para la infancia y la adolescencia
conectada», una de cada tres menors de entre onze i setze
anys ha rebut missatges sexuals a través d’internet.

Segons un altre estudi, la incidéncia del ciberbullying entre
els usuaris de entre nou i setze anys s’ha doblat en menys
d’una déecada. Mentre en 2010 un 15% declarava haver patit
algun tipus d’assetjament, esta xifra s’ha elevat fins al 31%.
Laugment, per tant, d’eixe ciberassetjament ha sigut d'un
65% en els dltims cinc anys. Un fenomen reconegut, fins i tot,
per les estadistiques oficials del Ministeri de I'Interior.

De fet, concretament dels 834 casos de tot el 2012, s’han
passat a 1.364 registrats entre gener i octubre del 2017.
Eixes sén les dades recollides pel mateix sistema estadistic
de criminalitat. | en la nostra comunitat, concretament, 240
denuncies per ciberassetjament a través de les xarxes socials,
mobils o ordinadors durant I'any 2017.
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De fet, el problema de les xarxes socials, si aquest que
mencionava és terrible, també hi ha altre tipus d’'impacte. En
menors no solament se circumscriu el perill a 'assetjament
sexual o al ciberbullying, tal com advertia George Soros: «Las
empresas de redes sociales engaian a los usuarios, ya que
manipulan su atencién, las redirigen hacia sus objetivos
comerciales propios y disefian deliberadamente los servicios
que ofrecen para que sean adictivos.

»Esto puede ser muy nocivo, en particular para los adoles-
centes. Hay parecidos entre las plataformas de internet y

las empresas de juegos de azar. Los casinos han desarrollado
técnicas para enganchar a los clientes hasta el punto de que se
jueguen todo el dinero que tienen, incluso el que no tienen.»

| per aix0, també, és pel que un 11% dels menors valencians
reconeix haver fet apostes esportives online i, per tant, hem
de protegir-los d’'una activitat que s’ha regulat, pero que s’ha
expandit a un mén que pot ser molt nociu. Si ja ho és per als
adults, imaginem per als menors.

Per aix0 és la meua pregunta. Quines mesures ha previst el
centre de seguretat TIC de la Comunitat Valenciana per a la
proteccid dels menors en relacié a I'Gs de les xarxes socials i
la seua proteccié?

Gracies. (Aplaudiments)

El senyor president:
Moltes gracies, senyoria.
Li contestara I'honorable conseller.

Conseller, quan vosté vullga.

El senyor conseller d’Hisenda i Model Economic:
Gracies, president.

En relacio a la pregunta que fa la seua senyoria he de
manifestar, primer que res, que el Centre de Seguretat
Informatica de La Generalitat, el CSIRT, té previst dur a
terme al llarg dels proxims quatre anys el Pla valencia de
capacitacio de ciberseguretat.

Aquest pla partix de la base que la ciberseguretat no depén
Unicament d'implantar mesures técniques o eines, sind

que ha de formar, conscienciar i implicar les persones en

I’Gs segur de les noves tecnologies, perqué elles mateixa es
convertisquen en part activa en la seua ciberdefensa, tant en
I’ambit laboral com en el familiar o el personal.

El desenvolupament d’este pla d’actuacié contempla laiden-
tificacié dels diferents col-lectius de la Comunitat Valenciana
atenent les necessitats formatives diferenciades que puga
tindre cada un d’ells i el disseny dels continguts i dels canals
més adequats en cada cas.

Entre totes les persones a les quals el pla va dirigit, hi haun
col-lectiu especialment vulnerable -com ha dit vosté- que és
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els menors d’edat. Tots ells son nadius digitals. Un concepte
enganyos que pot portar a no prestar atencié a la seua educa-
cid i habits o a un cert desistiment de funcions educatives.

Perceben les tecnologies com una cosa normal en la seua
vida. No han hagut d’adaptar-se al seu Us. Les utilitzen com
una cosa innatai aco fa que es creguen experts en I'is i no
siguen conscients dels perills. Pero, a més a més, els perills en
ciberseguretat sén molt menys visibles que els perills en el
mon fisic i, com a resultat, poden viure amb una falsa sensa-
cio de seguretat.

Estos condicionants ens han dut a la necessitat de posar en
marxa unes accions especifiques, no sols amb ells, siné també
amb el seu entorn més proxim, amb els seus paresi els seus
professors que no han estat nadius digitals, pero han de ser
col-laboradors necessaris. Ells també han de ser conscients
dels riscos als quals els menors es troben exposats i han

de ser capacos d’'acompanyar-los i d’aconsellar-los en cada
moment.

Per aixo, el pla contempla la preparacié i imparticié de jorna-
des familiars de conscienciacié diferenciadora on es repre-
sentaran, per mitja de casos practics que anomenarem pindo-
les informatives, les situacions reals a qué s’enfronten els
menors en la seua vida quotidiana de una forma molt dina-
mica per a captar la seua atencid i interés.

Els temes que es tractaran aniran més enlla de I'Gis segur de
les xarxes socials, perqué contemplaran també la segure-

tat en internet en un sentit més ampli —-com ha dit vosté-
incloent el grumming -és a dir, la captacié de menors amb
intencions sexuals-, el sexting -sexting o enviament de missat-
ges pornografics-, el ciberbullying -assetjament pel mobil i les
xarxes socials-, la identitat digital i 'addiccié a les tecnolo-
gies entre altres.

En cada una d’estes pindoles s’escenificaran atacs reals
executats per personal especialitzat. Hi haura un ponent
encarregat d'impartir la xarrada que representara el paper
del menor en Us de la tecnologia i un altre especialista que
fara el paper de hacker i executara els atacs a qué pot vore’s
sotmés un menor en I'Gs quotidia de les tecnologies.

El 5 d'octubre de I'any passat es va celebrar una primera
jornada com a mostra pilot per a revisar l'efectivitat del
contingut proposat. La sessié va ser un éxit, senyoria. | ara
estem elaborant un pla plurianual de desplegament en
col-laboracid, com no podria ser d’una altra manera, dels
centres educatius de la comunitat.

Aixi, des de gener de I'any 2018 s’ha encetat el llancament
através dels mitjans de comunicacié i les xarxes socials de
la campanya de comunicacioé del plai la posada en produc-
ci6 del portal web de conscienciacié, amb la qual cosa esta-
rem en condicions de fer una politica activa de proteccio
dels menors, involucrant-hi les families i els centres educa-
tius i tenim la possibilitat d’'introduir sobre la marxa qualse-
vol novetat que calga en un assumpte tan canviant, tan deli-
cat perod tan canviant, com és la seguretat informatica dels
menors.

Moltes gracies. (Aplaudiments)
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El senyor president:
Moltes gracies, conseller.

La seglient pregunta la formula I'il-lustre diputat José
Almeria al conseller d’Hisenda i Model Economic.

Senyor Almeria, té vosté la paraula.

El senyor Almeria Serrano:

Segons I'Gltim informe d’auditoria de compliment elabo-
rat per la Intervencié General de La Generalitat i referit
al'exercici 2016, que té el caracter de definitiu, 'empresa
publica Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana segueix
incomplint la normativa de contractacié publica d'obres i
serveis.

En les conclusions de I'informe i sense pretendre ser exhaus-
tius els auditors col-laboradors destaquen els principals
incompliments i irregularitats detectats, que requerixen
I'adopcié de mesures correctores per part dels respon-
sables de I'entitat. Incompliments i irregularitats com les
seglients: igual que en exercicis anteriors, Ferrocarrils de la
Generalitat Valenciana desconeix els imports de les prorro-
gues realitzades, el que suposa un desconeixement de les
obligacions economiques contretes per I'entitat, conseqlién-
ciade la prorroga de contractes i una abséncia de control que
comporta una planificacié deficient de recursos de 'entitat.

Les instruccions de contractacié de I'entitat no estan infor-
mades per I'advocacia de La Generalitat; incomplix la llei
d’assisténcia juridica, posat que es tracta d’un informe
preceptiu. Amb caracter general, en I'informe de necessitats
no es justifiquen els criteris que porten a la determinacié dels
preus dels contractes, ni s'inclouen en els plecs els comp-

tes comptables amb carrec als quals s’han abonar els preus
d’estos.

No s’exigeix als licitadors I'acreditacié del compliment de les
obligacions tributaries autonomiques, un incompliment ente-
nem que greu per a una empresa publica. En algunes ocasions
el pagament de les factures es realitza en un termini superior
als trenta dies o al marcat contractualment. Realitzen modifi-
cacions de contractes sense que conste I'aprovacié de I'organ
de contractacié pertinent. En conseqiiéncia, les obligacions
que es deriven d’'estes modificacions adquirixen el caracter
de nul-litat.

Per als contractes prorrogats es detecten incidéncies com
que la durada del contracte és superior a I'establert en
I'article pertinent del text de la llei de contractes del sector
publiciamb prorrogues que superen les establides en els
contractes. En alguns expedients no s’han formalitzat les
prorrogues, s'alerta d’un abus continuat de la contractacié
menor i del fraccionament de contractes.

Es adir, un llistat important d’incompliments, d’irregularitats
que, la veritat, és que no deixen en bon lloc una empresa
publica de La Generalitat, ja que el que podia ser una prac-
tica habitual i denunciada constantment pels organs fisca-
litzadors en governs anteriors, doncs, pareix que continua
donant-se amb I'executiu actual.



